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NIDURSTODUR OG ABENDINGAR

Greiningar- og radgjafarstod rikisins, bjonustu- og pekkingarmidstod fyrir blinda, sjén-
skerta og daufblinda einstaklinga, Heyrnar- og talmeinastdd islands, Samskiptamid-
st6d heyrnarlausra og heyrnarskertra og Hljédbdkasafn islands eru stofnanir fyrir ein-
staklinga sem parfnast sérheefdrar greiningar eda pjénustu & malefnasvidi peirra. baer
starfa allar & landsvisu. brjar fyrstnefndu stofnanirnar heyra undir velferdarraduneyti
en tveer sidastnefndu undir mennta- og menningarmalardduneyti. TMF Tolvumidstod
sem er rekin af fjérum félagasamtokum fatladra med styrk fra J6fnunarsjédi sveitar-
félaga fyrir tilstudlan velferdarraduneytis sinnir einnig pessum markhdpi.

pjénusta framangreindra stofnana skarast pott allar veiti sértaeka og sérhaefda pjon-
ustu 4 sinu svidi. Algengara er nu en adur ad einstaklingar séu greindir med alvarlega
og fjolpaetta fotlun. Azetlad er ad i u.p.b. tveimur pridju hluta tilfella sé einstaklingur
greindur med meira en eina tegund fotlunar. Slikur einstaklingur getur purft ad leita
eftir pjénustu hja fleiri en einni af pessum stofnunum. Sampaetta meetti betur pjon-
ustu peirra og audvelda adgengi fatladra ad henni ef paer flyttust i sameiginlegt hus-
nadi en paer eru nu dreifdar um Stér-Reykjavikursvaedid. bad veeri einnig i samraemi
vi0 stefnu stjérnvalda um ad sampaetta pjénustu pvert & stofnanir og gera rikisrekstur-
inn einfaldari og skilvirkari. | pvi feelist samfélagslegur abati til lengri tima med hag-
kvaemari rekstri, betri pjonustu og betri nytingu mannafla. Hisnadi Greiningar- og
radgjafastodvar og Heyrnar- og talmeinastédvar er of litid fyrir pjénustu peirra og
Pjénustu- og pekkingarmidstod byr einnig vid 6fullnaegjandi husakost. Brynt er ad
bregdast vid pessum husnadisvanda stofnananna og nyta um leid teekifeerid til ad
skapa skilyrdi fyrir meiri samvinnu med flutningi peirra i sameiginlegt husnaedi. Engin
stofnananna sex er i eigin hisnaedi né med bindandi leigusamning til langs tima.

Stofnanirnar eru ad mestu fjadrmagnadar med framlégum Ur rikissjodi. Samanlagdar
fjdrveitingar til peirra arid 2012 namu um 1 ma.kr. Einungis Heyrnar- og talmeinast66-
in var rekin innan fjarveitinga arsins. Hinar voru reknar med halla sem nam samanlagt
56 m.kr. og hafdi aukist um pridjung fra arinu a undan. Hdsnadiskostnadur er stér ut-
gjaldalidur hja stofnununum (samtals um 81 m.kr. arid 2012), sem og simakostnadur
og kostnadur vegna pjénustu vid tolvurekstur. Draga ma ur pessum rekstrarkostnadi i
sameiginlegu hdsnaedi med pvi ad samnyta hluta pess, asamt t.d. sima- og tolvukerfi.

Alls voru unnin um 127 arsverk hja stofnununum sex arid 2012. bar sem hver stofnun
um sig er fremur famenn er hlutfall starfsmanna sem sinna stodpjénustu hatt, eda ad
medaltali um 19% af heildarstarfsmannafjolda. Hluti peirra vinnur sambeerileg storf,
s.s. vid mottoku, simsvorun, bokhald og umsyslu med tolvukerfum. bpa gefa allar stofn-
anirnar Ut freedsluefni og halda uti heimasidu. Draga meetti Ur staerd stoddeilda og par
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med kostnadi med pvi ad samnyta pessa starfskrafta ad hluta og sampeetta
stodpjénustu. Um 25 til 30 fagstéttir af ymsum svidum heilbrig8ispjonustu, fétlunar-
og kennslufreeda starfa hja stofnununum, samtals um 98 arsverk. Hluti peirra vinnur
sambeerileg storf eda 4 sama fagsvidi. Allar stofnanirnar stunda rannséknir og kennslu.
Med nanari samvinnu og meiri nalaegd starfsmanna peirra skapast betri adstaedur til
bverfaglegs rannsékna- og préunarstarfs sem studlar m.a. ad aukinni faglegri préun og
markvissari lausnum a vandamalum fatladra.

AJ mati Rikisendurskodunar eru sterkar likur & ad baedi faglegur og fjarhagslegur
avinningur yrdi af pvi ad fjérar til fimm pessara pjénustustofnana flyttust i sameigin-
legt husnaedi. Hagraeda maetti i rekstri og nyta fjarveitingar peirra betur til ad efla fag-
lega starfsemi. Einnig myndi pad baeta adgengi notenda og pjonustu vid pa pvi peir
fengju heildstaeda pjonustu & einum stad. Rikisendurskodun telur rétt ad undanskilja
Hlj6dbdkasafn Islands. bad parf sérhannad hisnzedi og Utldnastarfsemi pess er nanast
alfarid a rafreenu formi. Lanpegar geta pvi m.a. nalgast pad efni sem peir purfa a
heimasidu stofnunarinnar. pa parf ad kanna vel avinning af flutningi TMF Tolvumid-
stédvar pvi hin er ni i sama husi og nokkur félagasamtok fatladra. A méti kemur ad
t.d. Greiningar- og radgjafarstod rikisins telur ad meiri nand vié hana kami pjénustu-
pbegum sinum vel. Loks telur Rikisendurskodun aeskilegt ad velferdarraduneyti kanni
kosti pess og moguleika ad sameina tvaer eda fleiri stofnananna ad fullu.

ABENDING TIL VELFERDARRADUNEYTIS

1. PJONUSTUSTOFNANIR FLYTJIST | SAMEIGINLEGT HUSNADI

Rikisendurskodun hvetur velferdarrdduneyti til ad greina vandlega og meta faglegan
og fjarhagslegan d&vinning af flutningi Greiningar- og radgjafarstodvar rikisins,
Heyrnar- og talmeinastédvar islands og bjonustu- og bekkingarmidstddvar fyrir
blinda, sjénskerta og daufblinda i sameiginlegt hisnaedi. Pa parf ad kanna kosti pess
ad TMF Tolvumidstdd flytjist med peim. Jafnframt er raduneytid hvatt til ad leita
eftir samstarfi vid mennta- og menningarmalaraduneyti um ad Samskiptamidst6o
heyrnarlausra og heyrnarskertra taki patt i pessari préun.

Sameinist stofnanirnar i einu hidsnadi parf ad vanda vel til undirbunings og fylgja
adferdum verkefna- og breytingastjornunar, s.s. stofna verkefnahép med adkomu
allra adila sem myndi leida vinnuna og bera dbyrgd & henni undir stjorn verkefnis-
stjora. Taka verdur tillit til sérst6du hverrar stofnunar fyrir sig svo ad paer geti 4fram
veitt pa einstaklingsbundnu pjénustu sem notendur parfnast en leggja aherslu 4 ad
peir hlutar starfseminnar sem til pess eru fallnir verdi sampeettir.

ABENDING TIL MENNTA- OG MENNINGARMALARADUNEYTIS

1. RADUNEYTID TAKI PATT | AD EFLA PJONUSTU VID FATLADA

Mennta- og menningarmalaraduneyti er hvatt til ad taka virkan patt i pvi med vel-
fer8arraduneyti ad kanna kosti pess ad Samskiptamidst6d heyrnarlausra og heyrnar-
skertra flytji i sameiginlegt hisnaedi med stofnunum velferdarrdduneytis sem veita
edlislika pjonustu.

STOFNANIR SEM PJONA EINSTAKLINGUM MED SKERTA F/ZERNI



VIDBROGD VID ABENDINGUM

VIDBROGD VELFERDARRADUNEYTIS

,Velferdarraduneytid mun fara ad tillogum Rikisendurskodunar og hefja vinnu vid ad
greina og meta faglegan og fjarhagslegan avinning af pvi ad flytja Greiningar- og rad-
gjafarstdd rikisins, Heyrnar- og talmeinastéd [slands og bjonustu- og pekkingarmid-
stod fyrir blinda, sjénskerts og daufblinda i sameiginlegt hisnaedi. Auk pess mun haft
samrad vid mennta- og menningarmalardduneyti um hugsanlegt samstarf, pannig ad
Samskiptamidstod heyrnarlausra og heyrnarskertra verdi hluti af pessari skodun.

Pa mun raduneytid einnig kanna kosti pess og moguleika & ad sameina ad fullu tveer
eda fleiri ofangreindra stofnana.

Verdi nidurstada pessarar greiningarvinnu @ pann veg a0 farid verdur i sameiningar af
einhverjum toga, mun rdduneytid taka fullt tillit til Abendinga Rikisendurskodunar um
vondud vinnubrogd og verkferla.”

VIDBROGD MENNTA- OG MENNINGARMALARADUNEYTIS

,Mennta- og menningarmalardduneyti hefur borist uUttekt Rikisendurskodunar vegna
skyrslu um Stofnanir sem pjona einstaklingum med skerta faerni. | dbendingu til radu-
neytisins er pad ,,...hvatt til ad taka virkan patt i pvi med velferdarraduneyti ad kanna
kosti pess ad Samskiptamidstod heyrnarlausra og heyrnarskertra flytji i sameiginlegt
husnaedi med stofnunum velferdarrdduneytis sem veita edlislika pjonustu."

Mennta- og menningarmdlaraduneyti mun ad sjalfsogdu taka patt i sliku starfi verdi
pess dskad.

i skyrsludrégunum er visad til jakvaedra samlegdarahrifa & nokkrum svidum, sem radu-
neytid getur fyrir sitt leyti tekid undir. Er par visad til aukinnar pverfaglegrar pjénustu
vid einstaklinga, moguleika a pverfaglegum rannsdknum par sem pad a vid, sameigin-
leg tolvukerfi og mannafla par sem pad 4 vid og ekki sist, landfraedilega peetti, par sem
adgengi ad pverfaglegri pjonustu yrdi baett med pvi ad vidkomandi stofnanir yrdu
stadsettar undir einu paki.

Raduneytid vill taka eftirfarandi fram i pessu samhengi:
i drogunum er ekki gerdur greinarmunur & hugtékunum skerding og fétlun en visad i
sjénarhorn fotlunarfreedinnar sem litur 4 fotlun ymist Gt fra leeknisfraedilegu eda fél-

agsfraedilegu sjonarhorni. Arétta ma ad einstaklingar sem tilheyra svokélludum doff
heimi, p.e. peir sem hafa taknmal ad médurmali og tilheyra peim menningarheimi, lita
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ekki a sig sem fatlada einstaklinga i skilningi leknisfraedinnar. Hins vegar ma segja ad
su skerding sem peir verda fyrir ef peir njéta ekki tungumals sins, geti fallid undir sjén-
arhorn félagslegrar fétlunar, s.s. pegar félagslegar hindranir gera pad ad verkum ad
einstaklingarnir geta ekki tekid patt i samfélaginu til jafns vid adra. Helsta hindrunin i
beirra tilfelli er ef peir geta ekki notid malsamfélags med sinum likum og/eda fa ekki
tilhlydilega tulkapjonustu til ad taka patt i samfélaginu.

[ skyrsludrégunum er visad i ad Rikisendurskodun 6skadi sérstaklega eftir vidhorfi
raduneytisins til pess ad Samskiptamidstod heyrnarlausra og heyrnarskertra (SHH)
myndi flytjast i sameiginlegt husnaedi med stofnunum velferdarrdduneytis sem veita
edlislika pjonustu. [ visbrégdum raduneytisins er bent & mikilvaegi pess ad mennta- og
menningarmalaraduneyti hafi afram umsjon og eftirlit med SHH vegna tengingarinnar
vid tungumalid. Einnig er bent & ad geeta verdi ad sérkennum pess héps sem 4 takn-
mal ad moédurmali; smaed pess hops og vidkvaemt umhverfi hans sem parfnast vernd-
unar. Raduneytid aréttar pessa afstodu sina og mun leggja aherslu 4 ad geeta hags-
muna pessa hdps i stédra samhenginu.

[ pessu samhengi er mikilvaegt ad lita til peirrar sérpekkingar sem starfsfélk SHH byr
yfir er vardar taknmal og tulkapjonustu. Bent hefur verid & ad ef su sérpekking er ekki
til stadar i pjénustu annarra stofnana, s.s. Greiningar- og radgjafarstodvar rikisins og
Heyrnar- og talmeinastédvar islands, sé haetta 4 ad fagleg umfjollun um einstaklinga
med heyrnarleysi eda heyrnarskerdingu fai ekki rétta medferd. bvi er mikilvaegt ad lita
a SHH sem faglegan rddgjafaradila i pverfaglegri samvinnu um pa einstaklinga sem vid
a.

Ad lokum vill mennta- og menningarmalraduneyti taka undir lokaord i skyrsludrégun-
um um ad vel verdi vandad til undirbunings ef radist verdur i paer breytingar sem lagd-
ar eru til i skyrslunni. Gaett verdi ad adkomu allra hlutadeigandi adila vid skipun starfs-
hops svo tryggt verdi ad faglegra sjonarmida verdi geett. Einnig vill raduneytid arétta
bad sjénarmid ad fagleg sjénarmid fai radid nidurstodu malsins ekki sidur en fjarhags-
leg, enda er um afar viokveeman malaflokk ad raeda par sem geeta parf ad mannrétt-
indum og virdingu vid pa einstaklinga sem pjénustunnar njéta.”

STOFNANIR SEM PJONA EINSTAKLINGUM MED SKERTA FZRNI



1. INNGANGUR

Rikisendurskodun er sjalfstaed eftirlitsstofnun Alpingis sem sakir heimild sina til
stjornsysluendurskodunar i 9. gr. laga nr. 86/1997 um stofnunina. Slik endurskodun
felst i pvi ad kanna medferd og nytingu rikisfjar, hvort hagkvaeemni og skilvirkni sé gaett
i rekstri stofnana og fyrirteekja i eigu rikisins og hvort gildandi lagafyrirmaelum sé
framfylgt i pessu sambandi. Stofnunin gerir hlutadeigandi stjérnvoldum grein fyrir
nidurstddum sinum i opinberri skyrslu til Alpingis og bendir a leidir til urbéta.

i byrjun névember 2012 héf Rikisendurskodun forkénnun & pvi hvort aukin samvinna
fidgurra pjonustustofnana rikisins, fyrir einstaklinga sem purfa 4 sérhaefdri greiningu
eda pjénustu ad halda, geeti leitt til aukinnar hagkveemni og skilvirkni i rekstri og betri
pjonustu vid notendur. bessar stofnanir eru: Greiningar- og radgjafarstod rikisins,
Pjénustu- og pekkingarmidstdd fyrir blinda, sjénskerta og daufblinda einstaklinga og
Heyrnar- og talmeinastdd islands sem heyra undir velferdarraduneyti og Samskipta-
midstod heyrnarlausra og heyrnarskertra sem heyrir undir mennta- og menningar-
malardduneyti. Forkdnnun leiddi til pess ad akvedid var ad rddast i adaluttekt. Vio
vinnslu hennar var dkvedid ad taka med i myndina Blindrabdkasafn islands, nd Hljéd-
boékasafn [slands, sem heyrir undir mennta- og menningarmalardduneyti og TMF
Tolvumidstdd sem er rekin af fjorum félagasamtokum fatladra med styrk fra rikinu.
Meginmarkmid uttektarinnar var ad svara eftirfarandi spurningu:

=  Ma vaenta faglegs og fjarhagslegs avinnings, s.s. baettrar pjénustu og hagkveemari
reksturs, af aukinni samvinnu Greiningar- og radgjafarstédvar rikisins, Pjonustu-
og pekkingarmidstodvar fyrir blinda, sjénskerta og daufblinda einstaklinga,
Heyrnar- og talmeinastédvar islands, Samskiptamidstédvar heyrnarlausra og
heyrnarskertra, Hljédbodkasafns islands og TMF Télvumidstédvar og flutningi
peirra i sameiginlegt husnaedi?

Vid mat 4 kostum aukinnar samvinnu og samreksturs 4 pessu svidi var m.a. litid til
pess réttar sem fotludum er veittur i 16gum og alpjédasamningum til sambaerilegra
lifskjara og 6drum pjodfélagspegnum pannig ad peir fai lifad sem edlilegustu lifi. P4
var Uttektin byggd 4 ymsum gognum um rekstur og starfsemi framangreindra
stofnana, s.s. 16gum, upplysingum um fjarmal o.fl., sem og viétélum vid stjérnendur
peirra, raduneyti og fleiri adila. Rikisendurskodun pakkar 6llum peim sem veittu upp-
lysingar og adstod vid uttektina.

Velferdarraduneyti, mennta- og menningarmalaraduneyti og framangreindir adilar

fengu drog ad skyrslunni til umsagnar, auk pess sem sérstaklega var 6skad eftir
vidbrogdum raduneytanna vid peim dbendingum sem til peirra er beint i skyrslunni.
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OPINBERRI PJONUSTU
i FELAGS- OG HEIL-
BRIGDISMALUM OFT
SKIPT i bPRIU STIG

STOFNANIRNAR
bJONA OLLU LANDINU

2. SERHZAFDAR PJONUSTUSTOFNANIR

2.1 PJONUSTA VID EINSTAKLINGA MED SKERTA FARNI

2.1.1 ADGREINING OG SKIPULAG bJONUSTU

Opinberri pjénustu i félags- og heilbrigdismalum er oft skipt i prju stig eftir pvi hversu
sérhaefd hun er. Hja velferdarraduneyti hafa pessi stig verid skilgreind med eftir-
farandi haetti:

= Fyrsta stig visar til grunnpjonustu sem felur i sér greiningu og viébrogd vid algengum
vandamalum eda urlausnarefnum sem eru ad jafnadi & veegu stigi. beirri pjonustu er nu
sinnt & vettvangi félagspjonustu sveitarfélaga, heilsugaeslunnar og svaedisvinnumidlanna
Vinnumidlastofnunar. Svaedisskrifstofur malefna fatladra hafa einnig i hinum dreifdu byggd-
um komid ad Grlausn verkefna. [ grunnpjénustu er 16gd ahersla & almennar og fyrirbyggj-
andi adgerdir asamt snemmtaekri ihlutun af ymsum toga. Sem deemi ma nefna almenna lid-
veislu og heimapjonustu vid fatlad folk til ad stydja pad til sjalfstaedis i busetu.

= Annars stigs pjonusta, itarpjonusta, lytur ad greiningu og ihlutun ymissa sérfraedinga & svidi
fatlana par sem nokkurrar sérhafingar er krafist. beir sem annast slika pjonustu afmarka
hana einatt vid akvednar tegundir eda flokka mala, til a8 mynda vid tiltekinn vanda ellegar
gerd og inntak ihlutunar. Nefna ma félagsradgjof og sjukra- og proskapjalfun. bpjénusta af
pessum toga telst pvi vera pad sérhzefd ad ekki sé haegt ad gera rad fyrir pvi ad hun sé til
stadar a pjonustusveedum sem hafa feerri ibua en atta til tiu pusund ibua.

=  pridja stigs pjonusta, sérpjonusta, er su sem veitt er & sérhaefdum stofnunum. Henni er
2tlad ad sinna peim sem parfnast sérhafdari greiningar eda pjénustu en unnt er ad veita a
fyrsta og 60ru stigi vegna proskaraskana, fotlunar eda fjdlpzetts félagslegs vanda. Slik pjon-
usta er ad jafnadi veitt @ landsvisu ellegar pvert & pjénustusvaedi. Sem daemi ma nefna
Greiningar- og radgjafarstod rikisins, bjonustu og pekkingarmidstdd fyrir blinda sjonskerta

og daufblinda og Samskiptamidstod heyrnarlausra.

Rikisstofnanir sem fjallad er um i pessari skyrslu veita pridja stigs pjonustu og pjona
Ollu landinu. beaer eru: Greiningar- og radgjafarstod rikisins, Pjonustu- og pekkingar-
midstdd fyrir blinda, sjénskerta og daufblinda einstaklinga, Heyrnar- og talmeinast66
islands, Samskiptamidstéd heyrnarlausra og heyrnarskertra og Hljédbdkasafn islands
(48ur Blindrabdkasafn islands). TMF Télvumidstod veitir einnig pridja stigs pjonustu en
hdn er ekki rikisstofnun heldur rekin af félagasamtékum fatladra med styrk fra rikinu.

2.1.2 LAGAUMHVERFI

i 16gum nr. 59/1992 um malefni fatlads folks er fjallad um rétt einstaklinga sem glima
vid fotlun eda skerdingu a feerni. Markmid laganna er ,ad tryggja fotludu félki jafnrétti
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og sambeerileg lifskjor vid adra pjodfélagspegna og skapa pvi skilyrdi til pess ad lifa
edlilegu lifi“. Samkvaemt 2. gr. laganna a einstaklingur rétt & pjonustu sé hann med
andlega eda likamlega fotlun sem er pess edlis ad hann purfi sérstaka pjonustu og
studning. betta 4 jafnt vid um proskahomlun, gedfétlun, hreyfihdmlun, sjén- og heyrn-
arskerdingu og fotlun sem er afleiding langvarandi veikinda eda slysa.

Markmid fjdlmargra annarra laga a svidi félagslegrar pjonustu er ad stydja vid félk sem
parfnast studnings til ad lifa sjalfstaeedu og edlilegu lifi baedi i fjarhagslegu og félagslegu
tilliti. Petta eru m.a. 16g nr. 40/1991 um félagspjonustu sveitarfélaga, 16g nr. 125/1999
um malefni aldradra, 16g nr. 40/2007 um heilbrig8ispjénustu, 16g nr. 74/1997 um
réttindi sjuklinga, 16g nr. 112/2008 um sjukratryggingar og 16g nr. 55/2008 um
vinnumarkadsadgerdir.

Arid 2011 voru sampykkt tvenn ny l6g sem snerta pennan malaflokk sérstaklega. bau
eru l6g nr. 88/2011 um réttindagaeslu fyrir fatlad folk og l6g nr. 61/2011 um st6du is-
lenskrar tungu og islensks taknmadls. Med sidarnefndu I6gunum er lagaleg stada is-
lensks taknmals tryggd sem fyrsta tungumal heyrnarlausra og islenskt punktaletur sem
fyrsta ritmal fyrir pa sem purfa ad reida sig a pad til tjdningar og samskipta. b3 starfa
paer stofnanir sem uttekt pessi beinist ad i samraemi vid eigin 16g (sja kafla 2.2 til 2.7).

2.1.3 HUGTOKIN SKERDING OG FOTLUN

i daglegu tali er ekki gerdur greinarmunur & hugtékunum skerding og fotlun. Hugtakid
fotlun er notad sem samheiti um margvislegar skerdingar & faerni. [ pessari skyrslu er
heldur ekki gerdur sérstakur greinarmunur a pessum tveimur hugtokum. Hins vegar er
vakin athygli 4 ad i fotlunarfreedum® er litid a fotlun ymist fra sjénarhorni laeknisfraedi
eda félagsfraedi:
Samkveemt hinu leknisfredilega sjénarhorni er aherslan & galla eda skerdingu
einstaklingsins og samansemmerki sett a milli fotlunar annars vegar og andlegrar eda
likamlegrar skerdingar. Samkvaemt félagslegum sjénar-hornum er hins vegar litid pannig a
ad ymsar félagslegar hindranir, fordémar, erfitt adgengi og skortur a hjalparbunadi
takmarki athafnir og lif félks med likamlegar og andlegar skerdingar og eigi pannig storan

patt i ad skapa fotlun peirra.

2.2  GREININGAR- OG RADGJAFARSTOD RIKISINS

Greiningar- og rddgjafarstdd rikisins hof starfsemi sina 1. jantar 1986 og starfadi
samkvaemt l6gum nr. 59/1983 um malefni fatladra med sidari breytingum par til 1.
juni 2003 pegar ny I6g nr. 83/2003 um Greiningar- og radgjafarst6d rikisins toku gildi.
Stofnunin heyrir undir velferdarrdduneyti. Radherra skipar forstodumann til fimm ara i
senn og setur honum erindisbréf.

Markmidid med starfsemi Greiningar- og radgjafarstodvar rikisins er ad tryggja ad
born med alvarlegar proskaraskanir sem geta leitt til fotlunar fai greiningu, radgjof og
onnur Urraedi sem mida ad pvi ad draga ur afleidingum rdéskunarinnar. Auk greiningar

! Rannveig Traustadéttir. (ritstj). (2003). ,Fétlunarfraedi. Nyjar islenskar rannsoknir.” Grein
eftir Rannveigu Traustadéttur, professor vid Haskéla islands.
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og radgjafar sér stofnunin um eftirfylgd og radgjof til lengri tima fyrir born med mjog
fléknar eda sjaldgaefar fatlanir. Rannsdknir & svidi fatlana eru medal I6gbundinna verk-
efna Greiningarstodvar, sem og oflun pekkingar og matstaekja med alpjédlegri sam-
vinnu. Starfsmenn stédvarinnar koma ad kennslu ymissa ndmskeida a haskdlastigi og
haskélanemar fa par starfspjalfun. Fraedsla og namskeid eru vaxandi hluti starf-
seminnar.

2.2.1 NOTENDUR OG UMFANG bJONUSTU

Greiningar- og radgjafarstod rikisins pjénar bérnum og unglingum & aldrinum 0-18 ara,
hvar sem pau bua a landinu. begar grunur vaknar um alvarlegar proskaraskanir er
barni visad til Greiningarstddvarinnar. Einstaklingar geta ekki leitad til hennar ad eigin
frumkvaedi heldur parf avallt ad liggja fyrir tilvisun sérfraedings eftir frumgreiningu.
Helstu tilvisendur eru sérfraedingar a vegum leikskdla, grunnskéla og heilsugaeslu eda
sjalfsteett starfandi sérfraedingar, oftast sérhaefdir barnalaeknar eda salfreedingar. Med
tilvisun parf ad fylgja heilsufars- og proskasaga barnsins og frumgreining, p.e.
nidurstodur fyrstu athugana a proskastodu pess. Helstu astaedur tilvisana eru proska-
hémlun barna, hreyfihdmlun og réskun a einhverfuréfi. Greiningarstédin bydur upp a
margvisleg fraedslundmskeid sem atlud eru foreldrum og adstandendum, sem og
peim sem vinna med bérnum med proskafravik og fatlanir. Markmid ndmskeidanna er
ad auka pekkingu og efla skilning @ porfum barna og ungmenna med proskaraskanir,
skapa vettvang fyrir félk sem vinnur ad sambaerilegum verkefnum og kenna sérhaefdar
adferdir og vinnubrogd i pjalfunar- eda greiningarstarfi. Arid 2012 séttu rdmlega 1.400
manns opin ndmskeid a vegum stédvarinnar.

Tilvisunum til Greiningarstédvar hefur fjolgad jafnt og pétt fra upphafi en langmest fra
arinu 2007. A drunum 2007 til 2011 fislgadi peim um 26%, Gr 280 i 353. Stofnunin
annar ekki eftirspurn sem veldur pvi ad bidtimi hefur lengst, auk pess sem fravisunum
hefur fjolgad um rdmlega helming & timabilinu. bratt fyrir auknar fravisanir beaettust
263 ny boérn i skjdlstaedingahdép stodvarinnar arid 2011. bad eru fleiri bérn en hdn
raedur vid ad sogn forstodumanns hennar sem telur ad vidradanlegur fjoldi nyrra til-
visana sé um 200 bdrn & ari. Arid 2011 komu alls 330 bérn eda unglingar til pverfag-
legrar skodunar hja Greiningarst6d. Af peim komu 209 bdrn og unglingar i fyrsta skipti
(frumathugun), 30 komu i endurathugun og endurmat 4 proskastédu var gert hja 91
barni. Ad auki nutu um 600 born radgjafar eda eftirfylgdar til lengri eda skemmri tima.

Samkveemt heimasidu stofnunarinnar (i mars 2013) er algengur bidtimi eftir sérhaefd-
um athugunum stystur hja yngstu bérnunum og getur verid fra 1-8 manudum. Bidtimi
eldri leikskdlabarna getur verid fra 8-16 manudum og bidtimi grunnskdlabarna er
yfirleitt lengri en eitt ar. Stofnunin getur pannig ekki uppfyllt 16gbundid hlutverk sitt
og krofur samfélagsins um aukna pjonustu. Til pess parf ad fjdlga starfsmonnum en
bad er dgerlegt vegna pess hvad nlverandi husnzedi er litid og dhentugt.

Um 50 arsverk voru unnin vid stofnunina arié 2012 (sja toflu 3.2). Ad fratalinni

yfirstjéorn sinntu um 83% peirra fagpjonustu vid notendur og 15% stodpjoénustu. Tiu
fagstéttir vinna hja stofnuninni, p.e. atferlisfreedingur, félagsradgjafar, idjupjalfar, leik-
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skolakennarar, laeknar, laeknaritarar, salfreedingar, sjukrapjalfarar, talmeinafreedingar
og proskapjalfar.

2.2.2 FJARMOGNUN OG REKSTUR

Greiningar- og radgjafarstdd rikisins er fjadrmognud med fostu framlagi 4 fjarlogum.

Framlag rikissjods arid 2012 var 370,9 m.kr. (sja t6flu 3.1) og hafdi haekkad um 2% fra

arinu @ undan. Gjold ndmu samtals 432,8 m.kr. og hoféu aukist um 8% fra arinu ddur.

Sértekjur stofnunarinnar 2012 namu um 37,4 m.kr. bzer voru ad steerstum hluta nam-

skeidsgjold en stodin feer einnig styrki frd innlendum og erlendum adilum bzedi opin-

berum adilum og einkaadilum. Halli 4 rekstri stofnunarinnar arié 2012 var 24,5 m.kr. HALLI UM 24,5
og hafdi aukist um 86% fra arinu 2011 pegar hann var 13,2 m.kr. Hins vegar atti stofn- M.KR. ARID 2012
unin onytta fjarheimild fra fyrri arum og med pvi ad nyta hana var reksturinn i jafn-

vaegi.

Fjdrmalastjori annast bdkhald en banki sér um innheimtu nadmskeidsgjalda. Nokkur

tolvukerfi eru notud i starfseminni par a8 medal kerfi sem er sérhannad af sérfreed-

ingum Greiningarstédvar. bad heldur utan um télulegar upplysingar um kliniska starf-

semi stofnunarinnar, skjdlstaedinga hennar, tilvisanir, athuganir og greiningarnidur-

stédur. Gagnapjonar eru a stadnum og er pjonusta vid pa ad hluta til adkeypt. Vélbun-

adur parfnast endurnyjunar par sem margar Utstodvar eru ordnar mun haeggengari en

@skilegt getur talist. Stofnunin rekur eigid simkerfi sem ad ségn forstédumanns annar HUSNADID OF LITID
ekki eftirspurn. Hisnaedid sem leigt er af Fasteignum rikissjdds hefur lengi verid of litid

og stendur starfsemi stofnunarinnar fyrir prifum.

2.3  PJONUSTU- OG PEKKINGARMIDSTOD FYRIR BLINDA,
SJIONSKERTA OG DAUFBLINDA EINSTAKLINGA

Pjénustu- og pekkingarmidstdd fyrir blinda, sjénskerta og daufblinda einstaklinga tok

til starfa arid 2009 og starfar samkveemt l6gum nr. 160/2008 um stofnunina. Starfsemi PJONUSTU- 0G

PEKKINGARMIDSTOD

) TOK TIL STARFA ARID
ad sér ad yfirfaera efni & punktaletur og staekkad letur, sem Blindrabdkasafn Islands 2009

Sjonstddvar [slands var pa 16gd nidur og flutt til hinnar nyju stofnunar. Han ték einnig

hafdi 4dur sinnt, og hluta af verkefnum Blindrafélags islands. Pjénustu- og pekkingar-
midstodin heyrir undir velferdarraduneyti. Radherra skipar henni forstjéra til fimm ara
i senn og setur honum erindisbréf. Hann skipar einnig sex manna samradsnefnd sem
skal vera radherra og forstjora stofnunarinnar til radgjafar um fagleg malefni og
gjaldtoku.

Hlutverk stofnunarinnar er ad sinna greiningu, mati, rddgjof og endurhaefingu, auk
SINNIR GREININGU,

MATI, RADGJOF OG
16gd a fraedslu og radgjof til skéla, annarra stofnana og adstandenda, m.a. kennslu ENDURHZEFINGU

bess ad afla og midla pekkingu & svidi blindu, sjonskerdingar og daufblindu. Ahersla er

punktaleturs og yfirfaerslu efnis & punktaletur og staekkad letur. Einnig annast bjon-
ustu- og pekkingarmidstodin endurgreidslur fra rikinu vegna gleraugnakaupa sam-
kvaemt reglugerd nr. 1155/2005 um patttoku rikisins i kostnadi vid gleraugu. pa ber
stofnuninni ad sinna samhaefingarhlutverki gagnvart 66rum stofnunum sem einnig
veita pjénustupegum hennar pjonustu (sja i kafla 2.3.1).
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2.3.1 NOTENDUR OG UMFANG bJONUSTU

bjénustu- og pekkingarmidstod fyrir blinda, sjénskerta og daufblinda einstaklinga er
bjénustu-, endurhaefingar- og radgjafarstod sem fylgir hugmyndafraedi fotlunarfraeda.
Stofnunin sinnir m.a. augnskodun og sjénmati, Uthlutun og kennslu i notkun hjalpar-
taekja, pjalfun og kennslu & télvur, forrit og ymsa tengda taekni, pjalfun i umferli® og
athéfnum daglegs lifs, pjalfun leidséguhunda, sérsmidi gleraugna, smidi gerviaugna og
utgafu bdka, namsefnis og almenns efnis & punktaletri og steekkudu letri. Leitad er
eftir pjonustu stofnunarinnar med:

= Tilvisunum fra augnlaeknum. Algengast er ad augnleeknar visi eldra félki til
stofnunarinnar.

= Fyrirspurnum frad notendum, zttingjum, dvalarheimilum, skélum, svaedisskrif-
stofum og sveitarfélogum.

= Tilvisunum frd 6drum stofnunum, s.s. Greiningar- og radgjafarstd6d pegar born
eiga i hlut og Heyrnar- og talmeinast6d.

Engir bidlistar eru hja stofnuninni par sem alltaf er leitast vid ad finna lausnir fyrir pa
sem 6éska eftir pjonustu. Notendur pjénustunnar eru a 6llum aldri en staersti hépurinn
eru ellilifeyrispegar. Arid 2012 voru taeplega 1.500 manns & skrd hja stofnuninni, par af:

=  Rumlega 100 born, 18 ara og yngri (7% vidskiptavina).

= Ungt folk, 19-29 dra (3% vidskiptavina).

= Fo6lk & vinnualdri, 30-66 ara (um 17% vidskiptavina).

= Ellilifeyrispegar, p.e. 67 og eldri (73% vidskiptavina).

=  Rumlega 250 manns med gerviauga/u.

=  Um 4.500-5.000 einstaklingar fa endurgreidslur vegna gleraugna a ari.

Taeplega 25 arsverk voru unnin vid bjénustu- og pekkingarmidstddina arid 2012 (sja
toflu 3.2). Ad fratalinni yfirstjérn sinntu um 79% peirra fagpjonustu vid notendur og
um 17% stodpjénustu. Tiu fagstéttir starfa hjad stofnuninni, p.e. félagsradgjafar,
kennsluradgjafar, leidsoguhundapjalfari, laeknir, radgjafar i taeknimalum fyrir blinda og
sjénskerta, sdlfraedingur, sérfraedingar i gerd ndmsefnis d punktaletri og steekkudu
letri, sérkennarar, sjéntaekjafraedingar og umferliskennarar.

2.3.2 FJARMOGNUN OG REKSTUR

bjénustu- og pekkingarmidstod fyrir blinda, sjdnskerta og daufblinda er fjarmognud
med fostu framlagi a fjarlogum. Framlag rikissjods arid 2012 var 279,6 m.kr. (sja toflu
3.1) og hafdi haekkad um 0,5% fra arinu & undan. Gjold voru samtals 305,3 m.kr. og
hofdu aukist um 1% fra fyrra ari. Sértekjur 2012 voru 11,9 m.kr. vegna styrkja og
framlaga frd innlendum og erlendum adilum. Halli & rekstri stofnunarinnar var um
13,8 m.kr. sem var heldur meiri halli en 4rid 46ur pegar hann var 12,7 m.kr. Oll
bjénusta stofnunarinnar er endurgjaldslaus pb. @ m. Utvegun og uthlutun ymissa
hjalpartaekja, utvegun og pjalfun leidséguhunda fyrir blinda og rekstur a endur-
haefingaribud.

2 Umferli: Attun (ad stadsetja sig i umhverfi) og ad ferdast & milli stada.
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Fjarsysla rikisins annast bdkhalds- og greidslupjénustu fyrir stofnunina. Nokkur télvu-
kerfi eru notud vid starfsemina, m.a. sérhannad maéttokukerfi sem pykir dyrt i rekstri.
Stodin rekur sina eigin gagnapjdéna en pjénusta vid rekstur télvu og hugbinadar er ad-
keypt. pPa rekur hin eigid simkerfi sem dygdi fyrir 75 manns pé starfsmenn séu adeins
30. Hlsnaedid sem er leigt af Blindrafélagi islands er fulllitid fyrir starfsemina.

2.4 HEYRNAR- OG TALMEINASTOD [SLANDS

Heyrnar- og talmeinastod islands tok formlega til starfa 4rid 1979. Upphaf hennar ma
rekja til Heilsuverndarstédvar Reykjavikur en heyrnarmalingar hoéfust par arid 1962.
Légum um Heyrnar- og talmeinast6d var breytt arid 1997 og aftur 2001 pegar pau
voru felld inn i 16g nr. 97/1990 um heilbrigdispjénustu. Fra 2007 hefur stofnunin starf-
ad samkvaemt légum nr. 42/2007 um Heyrnar- og talmeinast6d islands. HUn heyrir
undir velferdarraduneyti. Radherra skipar forstjéra til fimm ara i senn i samraemi vid
akveedi laga um heilbrigdispjonustu. Hann skipar einnig fimm manna fagrad til fjogurra
ara i senn sem skal vera forstjdra til raduneytis um fagleg malefni og stefnumétun.

Stofnunin veitir pjénustu og annast greiningu, faglega radgjof, pjalfun og endur-
hafingu vid heyrnarlausa, heyrnarskerta og pa sem eru med heyrnar- og talmein.
Helstu verkefni hennar eru ad greina og veita medferd vid heyrnar- og talmeinum.
Han atvegar hjalparteeki og sér um vidhald og uppsetningu peirra og sinnir einnig for-
vornum, stundar rannsoéknir og fraedslu a starfssvidi sinu og er leidandi medferdaradili
i talmeinum. Starfsmenn hennar halda fyrirlestra i talmeinafraedi 4 heilbrigdisvisinda-
svidi og menntavisindasvidi vid Haskéla [slands og i sjikralidanami fidlbrautaskdla.

2.4.1 NOTENDUR OG UMFANG bJONUSTU

Mikil afgreidsla einkennir starfsemi Heyrnar- og talmeinastodvar en arlega eru skradar
par um 12.000 heimsdknir. Komur i békada tima arid 2011 voru 9.352 (4.348 einstakl-
ingar). bar fyrir utan koma 15-20 manns a dag i ymsum erindum, t.d. vegna pjénustu
vid heyrnartaeki. bjénustupegar eru a 6llum aldri og skiptast hlutfallslega i aldurshépa
med eftirfarandi haetti:

=  35% eru 0-19 ara.
= 20% eru & aldrinum 20-64 ara.

= 45% eru 65 dra og eldri.

A landinu eru um 12-15 heyrnarlaus eda heyrnarskert bérn i hverjum &rgangi.
Heyrnar- og talmeinastddin er eina stofnunin & islandi sem heyrnarmaelir born. Annars
stadar fer fram skimun.

Komum til stofnunarinnar hefur fjélgad jafnt og pétt sidustu ar og fyrstu niu manudi
arsins 2012 fjolgadi peim um taeplega 4% midad vid sama tima arid 2011. Beidnum um
greiningu talmeinafraedinga fj6lgadi um 10% milli pessara ara. Ymis starfsemi fer fram
utan stofnunarinnar, t.d. eru allir nyburar heyrnarmeeldir og farnar eru vinnuferdir Gt
a land i pvi skyni og til ad pjéna einstaklingum med heyrnartaeki. Einnig fara starfs-
menn stofnunarinnar & oldrunarheimili og pjénusta ibua peirra vegna heyrnartekja.

A
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St6din hefur adstodu a Heilsugaeslu Akureyrar og starfsmadur fer pangad 1-3 sinnum i
viku. b4 koma erlendir adilar til islands & vegum stédvarinnar til ad framkveema
kudungaigraedslur en peim hefur fjélgad sidustu ar og umsysla i kringum paer er mikil.

Taeplega 19 arsverk voru unnin vid stofnunina arid 2012 (sja toflu 3.2). Ad fratalinni
yfirstjorn sinntu um 65% peirra fagpjénustu vid notendur og um 30% stodpjonustu.
Sjo fagstéttir vinna hja Heyrnar- og talmeinastdd, p.e. heyrnarfraedingar, heyrnar-
taeknar, hlustarstykkjasmidur, laeknir, salfraedingur, talmeinafreedingar og tannsmidur.

2.4.2 FJARMOGNUN OG REKSTUR

Heyrnar- og talmeinastd islands er ad mestu fjarmognud med fostu framlagi 4 fjar-
[6gum. Framlag rikissjods arid 2012 var 233,5 m.kr. (sja toflu 3.1) og hafdi haekkad um
8% frd drinu a undan. Gjoéld ndmu samtals 361,9 m.kr. og h6fdu aukist um 12% frd ar-
inu adur. Sértekjur stofnunarinnar arid 2012 voru um 129 m.kr. Heyrnar- og talmeina-
stddin er eina stofnunin sem Uttektin tok til sem ekki var rekin med halla arié 2012.
Rekstrarafgangur pa var 0,6 m.kr. en 9 m.kr. halli hafdi verid & rekstrinum arid & undan.
Stofnunin nidurgreidir heyrnartaeki, Utvegar hjalpartaeki og annast vidhald og uppsetn-
ingu peirra samkvamt gjaldskra sem byggir a reglugerd nr. 1118/2006 um greidslu-
patttoku rikisins i hjalpartaekjum sem Heyrnar- og talmeinastdd utvegar og reglugerd
nr. 796/2006 um patttoku rikisins i samskiptataekjum. Utgjold vegna pessa eru birt i
rekstrarreikningi stofnunarinnar og namu um 52% af heildargjéldum hennar arid 2012.

Stofnunin faerir békhald sitt sjalf og storf gjaldkera og bdkara eru adskilin. Han annast
einnig innflutning 4 taekjum til endursolu en Rikiskaup gerdu pad fram til arsins 2005.
Ad sogn stofnunarinnar folst hagraeding og sparnadur i pvi ad hdn ték innflutninginn
ad sér, m.a. vegna pess ad fyrra verklag hafdi tviverknad i for med sér. Stofnunin nytir
nokkur tolvukerfi og er pjénusta vegna peirra og gagnapjéna sem eru & stadbnum
adkeypt. Stofnunin rekur eigid simkerfi. Hin greidir haa leigu fyrir husnaedi sem er
leigt af frjdlsum félagasamtokum en pad er ordid of litid fyrir starfsemina. ba er ad-
koma fyrir notendur pjonustunnar 6fullkomin og 6éadladandi. Til ad bregdast vid
auknum krofum um baetta pjonustu parf ad fjolga starfsfélki en smaed hilsnaedisins
kemur i veg fyrir pad.

2.5 SAMSKIPTAMIDSTOD HEYRNARLAUSRA OG HEYRNARSKERTRA

Samskiptamidstdd heyrnarlausra og heyrnarskertra var stofnud arid 1991. Hun starfar
samkveemt l6gum nr. 129/1990, um stofnunina og heyrir undir mennta- og menn-
ingarmalaraduneyti. Radherra skipar forstédumann til fimm ara i senn ad fengnum til-
I6gum stjérnar stofnunarinnar sem skipud er af raéherra til fijogurra ara i senn.

Samskiptamidstddin er pekkingar- og pjonustumidstéd fyrir tdaknmalssamfélagid. Sam-
kvaemt reglugerd nr. 1058/2003 er hlutverk hennar:

..... ad vinna ad rannséknum a islensku taknmali, annast kennslu taknmals og sinna takn-

malstulkun og annarri pjonustu sem fellur undir starfssvid stofnunarinnar. Starf hennar

skal sérstaklega nytast peim sem nota taknmal til daglegra samskipta vid adra, svo sem
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heyrnarlausum, heyrnarskertum og daufblindum og fjolskyldum peirra. Sérstok ahersla

skal 16g0 a pjonustu vid born a maltékualdri og nemendur a 6llum skélastigum.

Samkvaemt l6gum skal stofnunin hafa samstarf vid adrar opinberar stofnanir um mal-
efni sem snerta starfsemina, s.s. svaedisstjornir um malefni fatladra, Greiningar- og
radgjafarstdd rikisins, Ndmsgagnastofnun og Heyrnar- og talmeinastdd [slands. |
I6gunum er Pjonustu- og pekkingarmidstod fyrir blinda, sjénskerta og daufblinda ekki
nefnd. Hins vegar pjonar hin sama markhdpi og Samskiptamidstodin, p.e. daufblind-
um, og gegnir samhaefingarhlutverki gagnvart henni eins og 6drum stofnunum sem
veita pjonustupegum hennar pjénustu.

I oktéber 2012 hlaut Samskiptamidstédin Nysképunarverdlaunin i opinberri pjénustu
og stjornsyslu fyrir verkefnid Sign Wiki sem er upplysingakerfi og pekkingarbrunnur
par sem tdknmalsordabdk og ndmsefni um taknmal er midlad i tolvur, spjaldtdlvur og
sima.

2.5.1 NOTENDUR OG UMFANG bJONUSTU

Samskiptamidstod heyrnarlausra og heyrnarskertra gegnir forystuhlutverki vid ad GEGNIR FORYSTU-
veita tdknmalstalandi félki sérhaefda pjénustu og studla pannig ad patttoku peirra i HLUTVERKI | AD VEITA
samfélaginu. Hun safnar, préar, midlar og skapar nyja pekkingu & starfssvidi sinu. TAKNMALSTALANDI
Starfsmenn hennar kenna tdknmal og taknmalstilkun vid Haskéla islands, i grunnskél- FOILK' SERHAFDA
um og a namskeidum. Taknmal er mismunandi eftir [6ndum. Pad hefur prdast mikid PIONUSTU
sidan i Heyrnleysingjaskélanum & sjotta og sjdunda dratug sidustu aldar. Adur fyrr
fengu heyrnarlaus born litla eda enga menntun en nu er |6gd dhersla a ad einstakling-
ar séu tvityngdir, p.e. radi baedi vid taknmal og tali islensku. Menntadir tdknmalstulkar
eru u.p.b. 40. Starfsemi Samskiptamidstodvar greinist i eftirfarandi paetti:
= Um 25% starfseminnar snyr ad rannséknum, nysképun, malproskapréfunum
4 bérnum og gerd namsefnis i malfreedi taknmals.
= Um 25% starfseminnar er kennsla.
=  Um 50% starfseminnar felst i talkapjonustu sem gengur Ut a ad pjonusta tvo
malhdpa sem ekki skilja hvor annan.
Pjénusta stdédvarinnar beinist fyrst og fremst ad svokolludu DOFF-félki en pad eru
heyrnarlausir eda heyrnarskertir einstaklingar sem eiga tdknmal ad médurmali og til- DOFF FOLK A
heyra menningarsamfélagi peirra. bessi hdpur er talinn vera um 200-300 einstaklingar. TAKNMAL AD
Peir sem tala eingdngu taknmal eru pé feerri eda um 170. DOFF+ eru heyrnarlausir eda MODURMALI

heyrnarskertir einstaklingar sem einnig glima vid adra fotlun, s.s. gedroskun, gedfotlun
og/eda adra vidbotarfotlun. beir eru u.p.b. 20. Stofnunin sinnir einnig pjonustu vid
daufblinda en daetlad er ad um 200-300 manns bui vid pa fotlun.

Litid er um ad einstaklingar komi & stofnunina eftir pjénustu heldur fara starfsmenn
hennar 4 vettvang til ad veita hana. Eftirfarandi pjénusta var veitt arid 2012:

= Um 20 born & leikskdla og grunnskdélaaldri fengu taknmalspjonustu. Hun felst {
malproskapréfunum, taknmalskennslu, tulkapjonustu og namsefnisgerd.
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Sumir einstaklingar purfa @ 6llum pessum pjonustupattum ad halda en adrir
einungis hluta peirra.

= Um 20 fjolskyldur fengu taknmalskennslu og adra pjonustu sem tengist upp-
byggingu & tdknmdalsumhverfi i kringum bornin. Misjafnt er eftir fjélskyldum
hversu mikil eftirspurn er eftir peirri pjonustu.

= Kennurum barna og adstodarfélki var veitt tdknmalskennsla og radgjof.

= 172 tdknmalstalandi einstaklingar og nokkud fleiri stofnanir og fyrirtaeki fengu
bjénustu tdknmalstulka.

Rumlega 25 arsverk voru unnin vid Samskiptamidstodina arid 2012 (sja toflu 3.2). Ad
fratalinni yfirstjorn sinntu um 82% peirra fagpjonustu vid notendur og um 15% stod-
bjénustu. Fjorar fagstéttir vinna hja stofnuninni, p.e. malfraedingar, tdknmalsfraeding-
ar, taknmalskennarar og taknmalstulkar.

2.5.2 FJARMOGNUN OG REKSTUR

Samskiptamidstod heyrnarlausra og heyrnarskertra er fjarmognud med fostu framlagi
a fjarlégum. Framlag rikissjods 4rid 2012 var 74,8 m.kr. (sja to6flu 3.1) og haféi haekkad
um 17% fra arinu 4 undan. Gjold namu samtals 177 m.kr. og hofdu einnig haekkad um
17% frd arinu 4dur. Sértekjur standa undir um helmingi af rekstrarkostnadi Samskipta-
midstodvarinnar. baer eru ad steerstum hluta vegna tulkapjonustu og kennslu
tdknmals en stofnunin feer einnig styrki fra innlendum og erlendum adilum, bazedi
opinberum og einkaadilum. Arid 2012 ndmu sértekjur 92,6 m.kr. og hofdu hakkad um
11% frd 4rinu @ undan. Halli 4 rekstri Samskiptamidstodvar var um 9,6 m.kr. arid 2012
og hafdi rimlega tvofaldast fra 2011. Ad sogn mennta- og menningamalaraduneytis er
gjaldskra stédvarinnar um 30% of lag en haekkun 4 henni myndi leida til pess ad pjon-
ustan yrdi of dyr fyrir notendur.

Stofnunin er i bokhalds- og greidslupjonustu hja Fjarsyslu rikisins. Nokkur tolvukerfi
eru notud i starfseminni, m.a. kerfi sem er sérhannad fyrir tulkapjénustu. St6din rekur
eigin midlara og simkerfi en pjonusta vid télvurekstur er adkeypt. Arid 2011 flutti Sam-
skiptamidstod i nytt og rimgott hdsnaedi sem hun leigir af Orkustofnun.

2.6 HUODBOKASAFN  [SLANDS (ADUR  BLINDRABOKASAFN
ISLANDS)

Blindrabdkasafn [slands var stofnad arid 1982 og starfadi skv. ldgum nr. 35/1982 um
Blindrabdkasafn islands til arsloka 2012 pegar nafni pess var breytt i Hljodbdkasafn
fslands med nyjum I6gum nr. 150/2012, békasafnslégum. Safnid heyrir undir mennta-
og menningarmalardduneyti. Radherra skipar forstodumann til fimm ara i senn sem
stjérnar starfsemi og rekstri safnsins. Hann skipar einnig sex manna samradshép sem
er forstddumanni safnsins til samrads og radgjafar um stefnu pess og starfsemi.

Hlutverk safnsins er ad sja peim sem ekki geta feert sér hefébundid prentad letur i nyt
fyrir alhlida bdékasafnspjonustu med midlun a fjélbreyttu safnaefni, p. 8 m. namsgogn-
um. bad a ad fylgjast med nyjungum & sinu svidi og kynna paer. bad skal einnig eiga
samstarf vid adila sem standa ad skipulagningu bdkasafnsmala, vinna ad framleidslu
og dreifingu namsefnis og starfa ad malefnum blindra og sjonskertra og annarra hépa
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fatladra sem njéta pjonustu safnsins. Blindrabodkasafnid sa adur um framleidslu efnis &
punktaletri en su pjénusta var flutt til Pjénustu- og pekkingarmidstdédvar blindra, sjon-
skertra og daufblindra (sja kafla 2.3) um aramdtin 2008-2009. Vid pad breyttust
aherslur i pjéonustu békasafnsins og til vard hljé6bdkasafnid sem nu sinnir sérstaklega
peim sem saekjast eftir hljodbokum.

i oktéber 2011 hlaut Blindrabdkasafnid vidurkenningu fyrir nysképun i opinberum
rekstri fyrir rafveedingu snaeldubdka og baetta pjénustu vid ldnpega safnsins. Safnid
fékk aftur vidurkenningu arid 2012 fyrir utldna- og framleidslukerfi sitt, Librodigital.

2.6.1 NOTENDUR OG UMFANG bJONUSTU

Utlan hljédboka jukust mikid vid stofnun Blindrabdkasafnsins. bannig voru utldn &
hljé6bdékum 4arid 1977 frd Borgarbdkasafni um 500 & ari en nu, rimum prjatiu arum
sidar, eru Utlan um 170.000 & ari. Leshamladir pekkja na betur rétt sinn til pjonustu 4

pessu svidi og fjoldi virkra® lanpega rumlega prefaldadist & drunum 2007 til 2011.
LESBLINDIR STARSTI

PJONUSTUHOPURINN

Staerstu pjonustuhdparnir eru lesblindir (68%), blindir og sjonskertir (22%) og loks peir
sem kljast vid annan sjlkleika (10%). Arid 2011 var umfang starfseminnar eftirfarandi:

= Skradir lanpegar voru 14.025.

= Virkir [Anpegar voru 5.795.

= Nyskrdningar a arinu voru 2.127.

= Heildarutlan diska & arinu voru 104.346.

Amtsbdkasafnid a Akureyri pjonadi 204 lanpegum i umbodi Blindrabdkasafnsins og
voru slik Gtlan 9.272 arid 2011. bad ar dreifdi Kvennadeild Rauda kross islands einnig
um 300 titlum til einstaklinga 4 6ldrunarstofnunum i umbodi bdkasafnsins. Diskarnir
eru merktir Kvennadeild Rauda kross islands.

Rumlega sjo arsverk voru unnin vid Blindrabdkasafn Islands arié 2012 (sja toflu 3.2). $J6 ARSVERK ARID
Ad fratalinni yfirstjéorn voru um 41% vegna faglegrar starfsemi og um 46% vegna 2012
stodpjonustu sem m.a. felst i teeknipjénustu vegna upptoku hljédbdka. Fimm

fagstéttir vinna hja Hljédbdkasafni, p.e. bdkasafnsfreedingur, békmenntafraedingur,

islenskufraedingur, kennari og sérfraedingur i adgengi®.

2.6.2 FJARMOGNUN OG REKSTUR

Hljédbdkasafn islands er fjarmagnad med fostu framlagi & fjarlogum sem nam 81 m.kr.

arid 2012 (sja toflu 3.1) og hafdi haekkad um 2% frda arinu @ undan. Samtals namu gjold i
6,9 M.KR. HALLI ARID

94,2 m.kr. og hofdu pau aukist um 5% fra arinu adur. Sértekjur ndmu 6,3 m.kr. arid 2012

2012 og komu frd innlendum og erlendum einkaadilum en ekki eru tekin gjold fyrir
utlan. Rekstrarhalli bdkasafnsins var um 6,9 m.kr. arid 2012 og hafdi aukist um 4,4
m.kr. fra arinu 2011.

* Adgengi, sbr. adgengilegar byggingar, samgéngutaeki og fragangur umhverfis & almennings-
stédum, s.s. stigar o.fl., sem gera hreyfihdmludum kleift ad komast um a eigin forsendum og an
hjalpar.
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Safnid rekur eigid simkerfi og nokkur télvukerfi og midlara sem starfsmenn safnsins
bjénusta ad hluta til sjalfir. Fjarsysla rikisins annast bdkhaldid. Hlsnaedi safnsins er
leigt af Fasteignum rikissjéds. Pad er rymra en porf er & eftir ad allur bokakostur
safnsins hefur breyst i hljédbaekur sem vistadar eru a télvutaku formi. Fyrir vikid var
snzldulager fjarleegdur en adur var hann fyrirferdarmikill. Sérstada husnaedisins felst i
pbremur sérstaklega honnudum hljédupptdkuverum par sem baekur eru lesnar inn.

2.7 TMF TOLVUMIDSTOD (ADUR TOLVUMIDSTOD FATLADRA)

TMF Tolvumidstod, adur Tolvumidstod fatladra, er sjalfstaed eining sem var stofnud af
félagasamtokum fatladra arid 1985 en starfsemin hoéfst i arsbyrjun 1987. bar er bodid
upp 4 radgjof, freedslu og namskeid a svidi upplysingataekni. Samkvaemt ndverandi
[6gum TMF Télvumidstodvar fra 13. mai 2008 er markmid hennar ad studla ad aukinni
og markvissari télvunotkun fatladra. [ 3. grein er kvedid 4 um ad midstédin skuli vera
tengslum vid stofnanir og samték sem vinna ad malefnum fatladra. Stofnadilar hennar
voru sex: Blindrafélag islands, Landssamtokin broskahjélp, Styrktarfélag lamadra og
fatladra, Oryrkjabandalag [slands, Félag heyrnarlausra og Sjalfsbjorg landssamband
fatladra en pau tvo sidastnefndu eru ekki lengur adilar. Arid 2011 var nafni TMF Télvu-
midstddvar breytt Ur Télvumidstod fatladra i TMF Tolvumidstdd, par sem TMF stendur
nu fyrir Teekni — Midlun — Faerni.

2.7.1 NOTENDUR OG UMFANG bJONUSTU

Fra stofnun hefur TMF Tolvumidstod verid sma i snidum en stadid fyrir mikilvaegri og
sértaekri toélvupjénustu sem ekki hefur verid faanleg annars stadar. Samkvamt heima-
sidu hennar ma flokka pjonustuna i fjéra meginpaetti:

= R3adgjof sem felur i sér mat & porf fyrir télvubinad, val @ bunadi, préfun og leidsogn i
notkun bunadar. Radgjofin er einstaklingsmidud og unnin i samvinnu vid adila Ur nanasta
umbhverfi skjolstaedings.

= R&dgjof til hdpa s.s. kennara, idjupjalfa, proskapjalfa, foreldra og fatlada einstaklinga par
sem fram fer kynning & lausnum og/eda kennsla i ad nota akvedinn buinad og forrit sem
nyst getur tilteknum hdpi.

. Namskeid og upplysingamidlun. Haldin eru namskeid reglulega par sem upplysingum er
midlad, leidbeint og hvatt til notkunar med pad ad leidarljési ad bunadur komi ad sem
bestum notum. Fraedslufundir og ndmskeid eru vaxandi pattur i starfsemi midstddvarinnar.

=  Tengslahlutverk, sampaetting. Tolvumidstodin leggur dherslu & ad adilar sem tengjast ein-
stokum malum vinni saman ad settu marki og ad samraming sé milli adgerda. Hvatning og
leidsogn vardandi pad hvernig bunadur og forrit nytist einstaklingi sem best parf ad vera

stodugt vakandi ferli.

A timabilinu mai 2011 til mai 2012 séttu um 1.295 einstaklingar radgjof, namskeid og
fraedslu til TMF Tolvumidstodvar. betta eru ad steerstum hluta adstandendur fatladra
einstaklinga en peir koma ekki mikid sjalfir. Komur vegna radgjafar i tengslum vid
einstok mal voru 269 og flestar vegna einstaklinga med hreyfihdmlun, einhverfu og
lesblindu. Bodid var upp a 14 mismunandi namskeidstitla (haldin i 46 skipti) og patt-
takendur voru alls 626. b3 séttu um 400 einstaklingar fraedslu, kynningar eda fyrir-
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lestra & vegum TMF Tolvumidstodvar. Arid 2012 var metér i sélu namskeida og
eftirspurn hefur enn aukist pad sem af er ari 2013.

Arid 2012 starfadi framkveemdastjori i fullu starfi hja TMF Télvumidst6d (sja toflu 3.2).
Hann er talmeinafraedingur og kennari. P4 var par starfandi idjupjalfi i halfu starfi
mestan hluta arsins en hann |ét af storfum vegna fjarskorts stédvarinnar.

2.7.2 FJARMOGNUN OG REKSTUR

TMF Tolvumidstdod hefur verid rekin a framlégum fra rikinu samkveemt pjénustu-

samningi vid félagsmalaraduneyti (nu velferdarraduneyti). Sidasti pjénustusamningur FZR FJARFRAMLOG
var gerdur 27. febrdar 1998 med gildistima fra 1. jandar 1997 til 31. desember 1998. FRA RIKINU

Sa samningur hefur ekki verié endurnyjadur en greidslur hafa borist midstodinni eftir

sem adur. baer hafa pd ekki haldid verdgildi sinu og pvi hefur fjdrhagur TMF Télvumid-

stodvar versnad sidustu arin. Eftir flutning malefna fatladra til sveitarfélaga faer mid-

st6din framlag sitt i gegnum Jofnunarsjéd sveitarfélaga fyrir tilstudlan velferdarradu-

neytis. Arid 2012 var opinbert framlag til stédvarinnar 8,1 m.kr. (sja toflu 3.1) og hafdi

haekkad um 3% fra arinu 4 undan. Sértekjur namu 4,7 m.kr., par af voru 2,7 m.kr. tekj-

ur af ndmskeidum og um 1,8 m.kr. styrkir fra félagasamtokum og fyrirtaekjum. Gjéld 1,4 M.KR. HALLI ARID
4rid 2012 ndmu 14,2 m.kr. og haekkudu um 4% milli ara. Halli arid 2012 nam 1,4 m.kr. 2012

Bokhaldspjénusta er adkeypt en framkveemdastjori TMF Tolvumidstddvar annast ad
00ru leyti baedi rekstur og alla pjénustu vid notendur og namskeidahald. Midstodin
leigir hisnaedi hja Sjonarhéli — radgjafamidstod ses. Leigan er ha en starfsemin er par i
nanum tengslum vid félagasamtok sem vinna ad réttindamalum fjolskyldna barna med
sérparfir.
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3. AUKIN SAMVINNA STOFNANA

3.1 STEFNA STJORNVALDA

Veturinn 2007-2008 gaf fjarmalardduneyti (nu fjarmala- og efnahagsraduneyti) ut
stefnu um arangursrikan rikisrekstur undir kjérordunum ,skilvirk pjonusta a einfaldan
og hagkvaeeman hatt“. bar var m.a. bent & ad komid hefdi fram su gagnryni ad stofnan-
ir veeru of litlar, skipulag dsveigjanlegt og abyrgd 6ljés. Eitt af dhersluatridum stefn-
unnar var ad sameina verkefni rikisins:

Skoda parf skipulega moguleika & pvi ad sameina verkefni og stofnanir med pad ad mark-
midi ad gera einingar hagkveemari og skilvirkari og baeta pjénustu vid borgarana. A petta
baedi vid verkefni sem nd heyra undir sama raduneyti sem og verkefni sem heyra undir

fleiri en eitt raduneyti.

Haustid 2009 skipadi rikisstjorn Samfylkingarinnar og Vinstrihreyfingarinnar — graens
frambods samrddshdép um utfaerslu adhalds- og sparnadaradgerda. Medal verkefna
hans var ad marka stefnu um mogulegar uUtfaerslur til hagraedingar i rikisrekstri sem
sett var fram undir yfirskriftinni ,,20/20 Soknardsetlun”. bar var bent a8 ad mikilveeg
teekifeeri faelust i ad einfalda opinbera pjonustu og stjornsyslu til ad takast & vid verk-
efni framtidarinnar: [ pvi felist samfélagslegur dbati til lengri tima med hagkveemari
rekstri, betri pjonustu vid borgarana og betri nytingu mannauds.“ | samstarfsyfirlys-
ingu sému rikisstjérnar var kvedid a um stjornkerfisbreytingar og umbaetur i pvi skyni
ad gera pjonustu hins opinbera vid almenning og atvinnulif eins géda og kostur veeri
med peim fjdrmunum sem til radstdéfunar vaeru hverju sinni. bar sagdi m.a.: ,Til ad
tryggja betri nytingu fjarmuna i velferdarpjénustu parf med skipulegum haetti ad
sampaetta Urraedi pvert 4 stofnanir og stjérnsyslustig.”

3.2 GRUNDVOLLUR AUKINNAR SAMVINNU OG HAGRZADINGAR

Greiningar- og radgjafarstod rikisins, Pjénustu- og pekkingarmidstod fyrir blinda, sjon-
skerta og daufblinda, Heyrnar- og talmeinastéd islands, Samskiptamidstéd heyrnar-
lausra og heyrnarskertra, Hljodbdkasafn islands og TMF Tolvumidstéd eru allar sér-
hafdar pjénustustofnanir fyrir einstaklinga med skerta faerni og hafa pad markmid ad
bzeta lifsgaedi peirra. Eins og fram kom i kafla 2 eru prjar pessara stofnana i 6full-
naegjandi hdsnaedi. Greiningarstddin annar ekki eftirspurn eftir pjénustunni par sem
starfsmenn hennar eru of fair en ekki hefur verid unnt ad fjolga peim pvi hisnadid er
of litid. Sama m4d segja um Heyrnar- og talmeinastédina sem byr vid mikil prengsli og
ofullnaegjandi adstodu fyrir baedi starfsmenn og pjonustupega, auk pess ad greida haa
leigu. Hasnaedi Pjonustu- og pekkingarmidstédvar pykir einnig litid og éhentugt fyrir
starfsemi stofnunarinnar.
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Algengara er en adur ad einstaklingar greinist med alvarlega fotlun og asetlad er ad i
u.p.b. tveimur pridju hluta tilfella sé hun fjolpzett pannig ad hinn fatladi verdi ad sxkja
pjénustu a fleiri en einn stad. betta dsamt porf fyrir betra hisnaedi hja premur pessara
stofnana gefur tilefni til ad kanna husnadismal peirra heildstaett. Ef paer sameinast
um husnadi og auka samvinnu sin @ milli ma ad mati Rikisendurskodunar nyta sam-
legdarahrif af pvi til ad draga ur rekstrarkostnadi en jafnframt bazeta pjénustu vid
notendur. Adgengi fyrir notendur verdur betra og skilyrdi skapast til ad auka geedi og
Oryggi pjonustunnar, m.a. med stofnun pverfaglegra teyma. Pa ma na fram hag-
kvaemari rekstri med sampaettingu a stodpjonustu stofnananna og mogulega einnig |
fagpjonustu. A pann hatt ma nyta betur pa takmoérkudu fjarmuni sem til radstéfunar
eru fyrir faglega starfsemi.

Stofnanirnar eru ad mestu fjarmagnadar med framlégum Ur rikissjodi (sja kafla 2).

Samanlagdar fjarveitingar til peirra arid 2012 ndmu um 1 ma.kr., eins og tafla 3.1 synir.

3.1 Rekstur sérhafdra pjonustustofnana fyrir fatlada arid 2012 i m.kr.>

GRR PPM  HTi SHH BBi TMF ALLs

GJ6LD
LAUN 356,0 175,1 118,0 140,8 46,1 10,9 846,9
FERDIR OG FUNDIR 14,4 17,3 3,2 9,6 5,4 49,9
REKSTRARVORUR 15,0 5,2 4,8 3,6 7,7 0,4 36,7
ADKEYPT PJONUSTA 24,7 21,8 19,5 80 204 1,0 95,4
ONNUR SERFRZDIPJONUSTA 12,7 6,8 7,8 1,6 12,8 41,7
TOLVU- OG KERFISFRADIbJ. 0,8 5,4 6,2 4,4 4,0 20,8
PRENT., POSTUR, AUGL., FLUTN. 4,6 3,4 3,3 0,2 1,0 12,5
SiMI OG YMIS LEIGUGJOLD 6,6 6,2 2,2 1,8 2,6 19,4
HUSNADI 21,1 17,9 19,6 12,6 8,4 1,8 81,4
VERKKAUP OG BYGGINGAV. 0,7 0,5 1,1 0,3 2,6
RAFMAGN OG HEITT VATN 1,3 1,1 0,8 1,1 43
HUSALEIGA OG ADK. RESTING ]_9,]_ 16,3 17,7 12,6 7,0 72,7
BIFREIDAR OG VELAR 0,3 1,9 0,2 2,3
REKSTRARKOSTNADUR 1,3 66,1 196,8 2,2 6,2 0,1 272,7
GJOLD ALLS 432,8 305,3 361,9 177,0 94,2 14,2 1.385,3

TEKJIUR
SERTEKJUR 37,4 11,9 129,0 92,6 6,3 4,7 281,8
FRAMLAG RIKISSIODS 370,9 279,6 233,5 74,8 81,0 8,1 1.047,9
TEKJUR ALLS 408,3 291,5 362,5 1674 87,3 12,8 1.329,7
HAGNADUR / TAP ARSINS -24,5 -13,8 0,6 96 -6,9 -1,4 -55,6

Arid 2012 var Heyrnar- og talmeinastddin eina stofnunin sem ekki var rekin med halla.
Samanlagdur rekstrarhalli stofnananna arid 2012 nam um 56 m.kr. og hafdi aukist um
u.p.b. pridjung fra arinu a undan pegar rekstrartap peirra nam i heild um 42 m.kr. Hins
vegar skal tekid fram ad Greiningar- og radgjafarstod atti onyttar fjarheimildir og ad
teknu tilliti til peirra var rekstur hennar i jafnvaegi arid 2012. Ef litid er framhja TMF

® GRR, Greiningar- og radgjafastdd rikisins, PPM, Pjonustu- og pekkingarmidstdd fyrir blinda,
sjénskerta og daufblinda, HTi, Heyrnar- og talmeinastdd islands, SHH, Samskiptamidstod
heyrnarlausra- og heyrnarskertra, BBI, Blindrabdkasafn islands (nt Hljédbdkasafn islands), TMF,
TMF Tolvumidstod
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Tolvumidstod sem er ekki rikisstofnun og onyttar fjarheimildir Greiningar- og radgjafa-
stodvar teknar med i reikninginn nam fravik gjalda stofnanna fra fjarheimild arsins ad
medaltali um 2,9%. Pad er innan peirra 4% vidmidunarmarka sem reglugerd nr.
1061/2004 um framkvaemd fjarlaga kvedur & um ad sé hamarksfravik stofnana an pess
ad vidkomandi raduneyti bregdist sérstaklega vid pvi. Hins vegar var fravik priggja
stofnana umfram pessi mork. Mest var pad, eda 12,8%, hja Samskiptamidstdd, 8,5%
hja Blindrabdkasafni islands og 5% hja bjénustu- og bekkingarmidstod.

Fyrir utan laun voru adkeypt pjonusta og husnaediskostnadur stzerstu utgjaldalidir
stofnananna arid 2012. | adkeyptri pjénustu sem samtals nam 95,4 m.kr. voru sima-
kostnadur, tolvurekstur og adkeypt sérfraedipjonusta, m.a. vegna pjénustu vid hug-
bunad, storir lidir sem geetu laekkad vegna samlegdarahrifa ef stofnanirnar sameinast
um husnadi. Endurgreidslur rikisins vegna gleraugna var steersti utgjaldalidur pjon-
ustu- og pekkingarmidstdédvar, um 66 m.kr., en paer feerdust sem rekstrarkostnadur
hja stofnuninni. Nidurgreidslur vegna heyrnartakja og kaup a hjalpartaekjum og vara-
hlutum ndmu um 98% af rekstrarkostnadi Heyrnar- og talmeinastédvar og um 52% af
heildargjoldum stofnunarinnar matti rekja til peirra (sja kafla 2.4.2). Hisnaediskostn-
adur, samanlagt 81,4 m.kr., nam ad medaltali 6% af Gtgjoldum stofnananna. Hann var
hlutfallslega haestur hja TMF Tolvumidstod, eda um 13% af heildarkostnadi. Naest kom
Blindrabdkasafnid med um 9% af heildarkostnadi. bessi kostnadur var hlutfallslega
leegstur hja Greiningar- og radgjafarstod, eda um 5% af heildargjéldum hennar. Engin
stofnananna er i eigin hisnaedi né med bindandi leigusamning til langs tima. Leida ma
likum ad pvi ad draga megi Ur husnaediskostnadi peirra ef peer flytjast i sameiginlegt
husnaedi og samnyta hluta pess, s.s. méttoku, fundaradstdodu, fagbdkaséfn og motu-
neyti um leid og svigrum skapast fyrir aukid pverfaglegt samstarf sem og aukna
bjénustu vid notendur og bzett adgengi peirra ad henni.

3.2 Unnin arsverk fagstétta og stodpjonustu arid 2012

GRR bbM HTi  SHH BBi TMF ALLS

FAGPJONUSTA 41,2 19,4 12,1 20,7 3 1,2 97,6
HLUTFALL FAGPJONUSTU 83% 79% 65% 82% 41% 80% 77%
STODPJONUSTA 7,4 4,2 5,5 3,8 3,3 0,2 24,4
HLUTFALL STODPJONUSTU 15% 17% 30% 15% 46% 14% 19%
YFIRSTJORN 1 1 1 1 1 0,1 5,1
SAMTALS ARSVERK 49,6 24,6 18,6 25,5 7,3 1,5 127,1

Unnin arsverk hja stofnununum arié 2012 voru um 127 eins og tafla 3.2 synir. Flest
peirra voru unnin hja Greiningar- og radgjafarstod, eda taeplega 50. P4 voru unnin
ramlega 25 arsverk hja Samskiptamidstdd heyrnarlausra og heyrnarskertra og teeplega
25 hja bjonustu- og pekkingarmidst6d. Hja Heyrnar- og talmeinast6d voru unnin
arsverk teeplega 19, rumlega sjo hja Blindrabdkasafni og eitt og halft hja TMF Tolvu-
midstdd. 41%—-83% arsverkanna tilheyrdu fagfélki af ymsum svidum heilbrigdispjon-
ustu, fétlunar- og kennslufraeeda en 14%-46% sinntu stodpjonustu.

bar sem stofnanirnar eru fremur famennar er hlutfall starfsmanna sem sinna stod-
bjénustu hatt eda ad medaltali um 19% af heildarmannafla peirra. Hlutfallslega sinntu
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flestir starfsmenn stodpjénustu hja Blindrabdkasafni vegna Utlanastarfsemi og taekni-
pjénustu vid upptdku hljéobdka. Naest var Heyrnar- og talmeinastéd en starfsemi
hennar einkennist af mikilli afgreidslu og vinnu vid békhald og umsyslu vegna kaupa,
innflutnings og s6lu hjalparteekja. Hlutfallslega var minnst umfang stodpjonustu hja
TMF Tolvumidstdd en fast & haela hennar komu Greiningar- og radgjafarst6d og Sam-
skiptamidstdd heyrnarlausra og heyrnarskertra. Vid flutning stofnananna i sameigin-
legt husnaedi skapast skilyrdi til ad draga ur steerd stoddeilda og par med laekka kostn-
ad med pvi ad samnyta starfskrafta, t.d. i moéttdku, simsvorun, békhaldi, skjalavorsiu
og ritarapjénustu. ba yrdu afleysingar yfir sumartimann audveldari og stofnanirnar
gaetu samnytt eitt simkerfi. Einnig skapast moguleikar @ ad sameina gagnageymslur og
tolvupjona og samnyta adkeypta sérfraedipjonustu, t.d. vegna hugbunadar og
tolvureksturs.

Starfsmenn pessara stofnana bua yfir mikilli fagbekkingu og hja peim starfa 25 til 30
fagstéttir. Hluti peirra sinnir sambaerilegum storfum eda & sama fagsvidi. Sameiginlegt
husnaedi myndi audvelda samskipti peirra og stofnun 6flugra pverfaglegra teyma til ad
sinna porfum einstaklinga med skerta faerni. Med hagraedingu i rekstri skapast einnig
fjdrhagslegt svigrum til ad efla faglega starfsemi stofnananna enn frekar.

Allar stofnanirnar nyta upplysingataekni vid pjénustu sina. Aukin samvinna myndi
breikka pekkingargrunn starfsmanna og studla ad enn 6flugri préun og samnytingu a
lausnum til hagsbéta fyrir notendur pjénustunnar. Stofnanirnar stunda einnig allar
rannsoknir og kennslu, sumar & haskdlastigi. Med nanari samvinnu skapast betri ad-
steedur til rannsékna- og préunarstarfs sem veita mun betri innsyn i parfir fatladra ein-
staklinga og studla pannig ad skilvirkari og betri pjénustu.

3.3 FRAMKVAMD VID FLUTNING | SAMEIGINLEGT HUSNADI

Rikisendurskodun telur sterkar likur & ad fjarhagslegur og faglegur avinningur felist i
pvi ad fjorar til fimm peirra pjéonustustofnana sem hér um raedir sameinist i einu og
sama husnadi. Stofnunin telur einnig ad velferdarraduneyti purfi ad greina og meta
avinning af pvi ad sameina tveer eda fleiri af pessum stofnunum. Flutningur peirra i
sameiginlegt hisnadi og/eda sameining hluta peirra myndi styfja vid stefnu stjérn-
valda um skilvirkari rikisrekstur og betri pjonustu vid borgarana (sja kafla 3.1).

Rikisendurskodun telur pé ad ekki sé astaeda til ad Hljédbdkasafn islands flytji sig ur
nuverandi husnzdi. Eftir ad bdkakostur safnsins var faerdur af snzeldum & rafrent
form koma fdir lanpegar & safnid. beir nalgast lesefnid @ heimasidu stofnunarinnar eda
fa pad sent & einnota diskum i pdsti. Stadsetning safnsins skiptir pvi ekki héfudmali
fyrir pa. Um 65% lantakenda eru nemendur sem glima vid lesblindu en hun hefur ekki
verid skilgreind sem fotlun. P4 er nokkud stér hluti lantakenda sjénskertir eldri
borgarar. Fair af pjénustupegum hinna stofnananna eru lantakendur hja Hljédbdka-
safni [slands. Vid flutning safnsins pyrfti einnig ad endurgera prju sérhénnud hljéd-
upptokuver sem vaeri kostnadarsom framkvaemd. b3 telur Rikisendurskodun ad gera
eigi sérstaka greiningu & mogulegum flutningi TMF Tolvumidstodvar. Greiningar- og
radgjafarstod rikisins telur ad aukin nand vid hana kaemi sér vel fyrir marga
pjénustupega hennar. Hins vegar deilir midstédin nd husnaedi med nokkrum félaga-
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samtdkum sem pjéna adstandendum einstaklinga med sérparfir. bvi parf ad vega vel
og meta hvar pjénustu hennar er best fyrirkomid.

Samskiptamidstdd heyrnarlausra og heyrnarskertra heyrir undir mennta- og menning-
armalaraduneyti (sja kafla 2.5). HUn er ad vissu leyti frabrugdin peim stofnunum sem
heyra undir velferdarrdduneyti, einkum vegna pess ad meginhlutverk hennar er ad
brda bil milli malsamfélaga, p.e. tdknmals og talmals. Samskiptamidstddinni ber pd
samkvaemt 16gum ad hafa markvisst og 6flugt samstarf vid flestar hinna stofnananna
og veita pjonustupegum peirra pjénustu, t.d. daufblindum einstaklingum. bpa hefur
Samskiptamidstddin bent 4 ad adlaga purfi pjénustu a svidi heilbrigdis- og félagsmala
betur ad pjonustupegum hennar. Med flutningi i sameiginlegt husnaedi yrdu
starfsmenn hennar t.d. i meira ndvigi vid slika pjonustuadila. Pad myndi skapa aukid
svigram fyrir pverfaglegt samstarf sem gera ma rad fyrir ad hefdi i for med sér betri og
oruggari pjonustu fyrir pjénustupega hennar.

Rikisendurskodun 6skadi eftir vidhorfi mennta- og menningarmdalaraduneytis til pess
ad Samskiptamidstodin flytjist i sameiginlegt husnaedi med peim stofnunum velferdar-
raduneytis sem veita edlislika pjonustu. | svari raduneytisins sagdi m.a.:

Mikilveegt er ad gaumur sé gefinn ad peirri sérstédu sem SHH hefur. Um er ad raeda pjon-
ustustofnun sem veitir notendum tdknmals adgang ad tulkapjonustu og radgjof asamt pvi
ad stofnunin sinnir rannséknum og proun i taknmali. Pad er pvi mikilveegt ad mennta- og
menningarmalaraduneyti hafi afram umsjon og eftirlit med stofnuninni vegna tengingar-

innar vid tungumalid.

Pad ma sja ymsa fleti @ pvi ad ofangreindar stofnanir verdi stadsettar undir sama paki og
geti par med samnytt ymsa grunnpjonustu, s.s. er lytur ad sima- og télvukerfum, sameigin-
legri mottoku og fleiru sem allar stofnanir purfa ad veita notendum sinum. Einnig ma telja
nokkud vist ad notendur sem purfa & pjénustu fleiri en einnar af pessum stofnunum ad
halda, muni njéta pess ad fa hana 4 einum stad i stad pess ad fara vitt og breitt um hofud-
borgarsvaedid. Med pverfaglegu samstarfi pessara stofnana undir sama paki ma sja fyrir
sér ad notendur fengju betri og 6ruggari pjonustu og ad bodleidir myndu styttast. Vida er
pottur brotinn i samstarfi og samhafingu pessara pjonustukerfa i dag sem brynt er ad

baeta ur.

Meginahersla @ sameiningu eda aukna samvinnu pessara stofnana ma ekki vera 4 fjarhags-
legar forsendur einvordungu, heldur verdur ad huga grannt ad faglegum sjénarmidum. |
tilfelli tdaknmalstalandi einstaklinga getur verid dkvedin 6gn félgin i pvi ad blanda starfsemi
SHH vid adrar pjonustustofnanir. Helstu rokin fyrir pvi eru pau ad um er ad raeda litid og
vidkveemt malsamfélag sem parfnast nandar vid sina lika og ma ekki vanmeta paer dskir og
krofur notendanna um ad haldid verdi pétt utan um pad samfélag. Verdi geett ad peim sér-
kennum sem einkenna pennan hép og vidhlitandi virding borin fyrir sjonarmidum peirra
tti pessi hdpur ad geta notid enn betri pjéonustu en nu er, ad sama skapi og adrir notend-

ur pessara stofnana.

Mikilvaegt er ad vel verdi vandad til undirbunings ef radist verdur i paer breytingar sem
lagdar eru til i skyrslu pessari og ad adferdum verkefna- og breytingastjornunar verdi
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beitt med markvissum hztti. Medal annars verdur ad skipa verkefnahép med 6llum
viokomandi adilum og sérstakan verkefnisstjéra sem beri abyrgd a og hafi yfirumsjon
med Ollu ferlinu. Vinna verdur markvissa verkefnadzetlun og skipuleggja hvernig
standa eigi ad framkvamdinni svo na megi fram sem mestum samlegdardhrifum.
Einnig verdur ad skilgreina fjarhagsleg og fagleg markmid og drangursmaelikvarda. b3
parf ad greina haettur og forgangsrada adgerdum til ad ldgmarka pazer. Tryggja verdur
ad adgengi notenda ad pjonustunni batni og ad breytingin feli i sér fjarhagslegan
avinning sem nyta megi til ad baeta pjonustu og efla faglega starfsemi. ba verdur m.a.
ad gera raunhaefa kostnadaraaetlun og tryggja fjarmagn i breytingarnar, finna hentugt
husnaedi i samstarfi vid Framkvaemdasyslu rikisins og gera radstafanir vegna peirrar
timabundnu truflunar sem verda mun & starfsemi stofnananna i tengslum vid breyt-
ingarnar. Mikilvaegt er ad tekid verdi tillit til sérstédu hverrar stofnunar svo pzer geti
6hindrad veitt notendum pa einstaklingsbundnu pjonustu sem peir parfnast en ad su
starfsemi peirra sem til pess er fallin verdi sampaett.
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